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Le projet présenté est le résultat d'une réflexion personnelle sur la systémique, développée
et formalisée par Patrick Chvedoff al’'occasion d'un programme d'accompagnement
« Transition systémique » de ’ADEME Normandie.

Il consiste en un processus d'accompagnement de collectifs d'acteurs, visant aleur faire
prendre conscience du caractere non soutenable du fonctionnement de leur territoire (que
ce soit localement ou en lien avec la planete). Le processus vise ensuite a engager les
acteurs dans une réflexion sur la possibilité d'un changement de paradigme, via une
transition systémique combinant adaptation, atténuation et régénération.

Le processus s'appuie sur des représentations systémiques pour expliciter les causes et les

logiques de dysfonctionnement, mais aussi inviter les acteurs a une réflexion globale et
décloisonnée.

Le processus, qui a déja été testé a plusieurs reprises, est encore en phase expérimentale.
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[ENSEIGNEMENTS] Si vous souhaitiez transmettre votre expérience aun pair / aun
décideur politique, quels enseignements / éléments stratégiques lui partageriez-vous ?
Quels résultats ? Quels processus pour y parvenir ? (Cf. la grille d'analyse des 4
Fondamentaux)

Creéer les conditions d’engagement, ici et maintenant :

e Partager des représentations pour comprendre ensemble la complexité d'une situation
et d'une mobilisation nécessaire (le schéma est une sorte de puzzle a triturer ensemble)

e Exercice dereliance pour dissiper la confusion entre plusieurs notions clivantes

e Elargilargement l'enjeu au-dela de I'environnement, de I'écologie, mobilisant ainsi plus
transversalement

e Comprendre ensemble aide a s'engager ensemble des maintenant dans une trajectoire
pour I'avenir (reprendre son avenir en main)

Agir en coopération, tenir le cap et la durée collectivement :

e L'ampleur du défi créé un déclic de besoin de coopérer pour participer ensemble a
relever le plus grand défi de 'Humanité

e Uneredirection, une transformation, un changement de paradigme est soit un succes
collectif soit un échec collectif

e Letableau de bord doit révéler les actions qui ne peuvent aboutir sans coopération

e Exemple: une entreprise qui ceuvre ala résilience du territoire devient d'utilité locale,
s'assurant ainsi une pérennité par le soutien du tissu local

Agir de facon systémique, impliquer les acteurs et élargir le périmetre progressivement :

e Ladémarche et les outils proposés incitent a accueillir un nombre toujours plus grand
d’acteurs pour rejoindre la dynamique vertueuse

e Conscience permanente du global et de I'action locale

e Undes grands enjeux est de sécuriser le projet de territoire de toute remise en cause
par I'alternance politique par I'engagement de la société civile

e Nécessite de largement améliorer la représentation systémique des transitions
systémiques

Evaluer la valeur créée, s'intéresser aux effets de I'action sur le temps long :

e Nécessiterait de valoriser en parallele les couts évités de la continuité d'un cercle
vicieux et la valeur apportée par la préservation, 'adaptation et la régénération

[SYNTHESE] Résumé de la séance et des échanges, ainsi que des enseignements dans le
but de le partager aux participants, voire sur le site web de 'alliance.

Les échanges ont souligné le grand intéret du processus présenté, ainsi que le caractere tres
abouti des représentations systémiques.

Plusieurs questions ont porté sur la capacité des acteurs locaux as’approprier ces outils tres
riches mais nécessitant un temps d'explication et d'appropriation. Patrick Chvedoff a précisé
que ce processus pouvait s‘adapter a tous types de publics, que ce soit sur un format court (par
exemple, lors d'une formation de trois jours), ou bien plus (sur une année).

Il a par ailleurs été pointé la possible difficulté d’emmener sur la durée un collectif d'acteurs,
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certains étant parfois tentés de se focaliser sur des questions ponctuelles ou des points de
détail. Le rappel permanent du paradigme global (dont il faut s’extraire, au bénéfice d'un
nouveau paradigme) s'avere nécessaire pour conserver la cohérence de la réflexion collective.

Enfin, une suggestion d’amélioration a été proposée lors de la discussion.

Elle consisterait a articuler cet outil de compréhension globale avec des outils permettant
I'engagement plus direct des acteurs (les élus, notamment) via des actions concretes. Cela
permettrait ainsi de proposer aux acteurs une démarche porteuse de sens (le changement de
systeme pour plus de résilience), tout en offrant des actions d'engranger rapidement des
bénéfices.




Fabrique des Transitions — Atelier « Utilisation de représentations systémiques » 5%3 CECSY

Ingénierie de Transition Systemique
et de resilience

défis de compréhension et de représentation

Patrick Chvedoff — Conseil en Transition systémique et Résilience
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La résilience territoriale

La Transition Ecologique, c’est la recherche de nouveaux modeles économiques et sociaux qui renouvellent nos
maniéres de produire, de consommer, d’habiter, de travailler, pour relever défis environnementaux du 21&me
siecle

Stratégie Nationale de Transition Ecologique 2015

La notion de résilience territoriale définit comme « capacité a
absorber les perturbations et a apprendre des crises pour se
transformer afin de garantir, sur le long terme, la satisfaction
des besoins essentiels de sa population, ainsi que sa cohésion

sociale
CEREMA 2019



Une représentation systémique peut renvoyer a des usages différents, mais aussi s'incarner
dans des formes variées ; enfin, son processus d'élaboration peut emprunter des chemins
différents. La grille ci-dessous résume les différentes configurations identifiees par le groupe.
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A problématique systemique,
réponse systemique



« Le levier le plus
puissant de
transformation
systemique, consiste a
agir sur le paradigme
qui anime le systeme »

Donella Meadows — Pour une
pensée systémique
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lllustration d’'un changement de paradigme
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Alors comment gagner progressivement en
résilience en oceuvrant dans le sens du Vivant ?



Comment devenir résilients ?
Démarche de Transition Systémique pour tendre vers la résilience
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et développer une résilience territoriale

Volet FONCTIONNEL Volet DYS-FONCTIONNEL
GAIA NIVEAU DE MENACE
ATTENTION i DEGRADATIONS
'{”C“I’E . ‘ Wit Progressives Rapides
anotre
de VIE sYsTEME-I.ERRE RESSOURCES SOCLETE o cont! Ferie GhabTaDING de nos ecoryome | Menaces Systémiqu
g Descere S ST |
|
o o oo vocun
FAIRE DES CHOIX DE QUOI AVONS NOUS VRAIMENT BESOIN ? j e —————————
> Prioriser nos besoins essentiels 0
> Distinguer le non-essentiel venaces secue Wenaces saNTRE venaces suRere
>> Connaitre notre niveau de vulnérabilité locale pour les besoins essentiels e o e ‘ e e o)
v
S'OUVRIR A LA SOCIETE CIVILE
PARTAGER > Partager le Constat Global / la situation de vulnérabilité locale «-
> Partager les choix décisifs pour 'avenir en tant que
i v
ik I 'ASSEMBLEE de CO-DECISION
[ —————— b vinrsties oo e et
vis a vis des menaces globales et locales
T iion DIAGNOSTIC SENSIBLE DE TERRITOIRE Ly > scénarios redoutds (pénuries et siuations extrémes)

d'un TERRITORIE

FAIRE DES CHOIX

ENSEMBLE

CO-IMAGINER

‘CO-CONSTRUIRE

En croisiére transitoire

]
CO-OPERER ‘

L

DIAGNOSTIC DE RESILIENCE 360"

DECIDER ENSEMBLE DES DOMAINES PRIORITAIRES DE RESILIENCE
-> Les besoins essentiels les plus en vulnérabilité (alimentation, eau, santé, énergie, etc)

Projet de société / Projet politique _pour un

Réduires nos impacts négatifs pour
arréter d'aggraver le probléme local et
global

5 VIGILANCE

- -> Etre attentif aux
% EXERCICES de MISE en SITUATION signeux felbles

> Appel & volontaires de figuration

i > Observateurs de la procédure et des
PROJET DE TERROIRE EN TRANSITIONS comportements induits

a préserver de lalternance politique

->> REX de 'EVENEMENT

“ALERTE

: > Communication large sur les
v enseignements de I'exercice

PROGRAMME DE TRANSITION SYSTEMIQUE

pour faire face aux dégradations
inéluctables
Gestion du temps de I'événement perturbant, appelée "crise”

Scénario prévu

o e oui ¥ iNen
Pour réparer ca qul est dgfs abimé

> Ouverture d'une cellule de gestion "de crise”
> Limitation de la gravité de lévénement

FREINS, VERROUS et LEVIERS de conduite de CHANGEMENT ‘ > Gestion des besoins essentiels des habitants et des activités (PCA)

H BOUSSOLE de la RESILIENCE (CEREMA) ‘ H PRISME de RESILIENCE (10 qualités et pr

> Ouverture du cellule d'Observation
> Aide a laccompagnement des situations d'urgence  (cellule Psy)

REX de I'EVENEMENT

> APPRENTISSAGE : sortir grandi de la I'événement (gain de résilience)
{___etaccélérer la TRANSFORMATION

Aux changements
¥y

Culture du
risque.

Plan de traitement des vulnérabilités

Alternatives

EVALUER

H LE TAMIS DE LA RESILIENCE (en projet) ‘ ‘ ‘ TABLEAU DE BORD systémique (a développer)

Programme de N
Transition
Systémiaue "

TENIR DANS LA DUREE

PRENDRE SOIN
alafois

SANTE
HUMAINE

CELEBRER a chaque fois que possible les paliers de TRANSFORMATION

SURVENUE d'un EVENEMENT REDOUTE — T

En situation d'urgen:




Volet FONCTIONNEL Volet DYS-FONCTIONNEL

GAIA m NIVEAU DE MENACE
ATTENTION Progressives DEGRADAT'ONS Rapides
[ i
< v Limites Planétaires |
>> Perte d'habitabilité de nos écosystemes 5
ECOSYSTEME il i . ) . Menaces Systémiques
de VIE - Biocapacité, ressources essentielles
e SYSTEME-TERRE RESSOURCES  SOCIETES  TERRITOIRE e . - =
e l,‘. 8. P'S >> Descente énergétique et matérielle
_____________________ “ o »| Bien-Etre / Inégalités / Economie |
.............. >> Perte de cohésion sodiale
____________ Qualité de vie | Stockolm Resilence Cemter  Forum Economique Davos
------------------ >> Qualité des services écosystémique, santé env.
FAIRE DES CHOIX DE QUOI AVONS NOUS VRAIMENT BESOIN ?
-> Prioriser nos besoins essentiels
-> Distinguer le non-essentiel >> MENACES SECURITE >> MENACES SANITAIRE >> MENACES SURETE
> COnnaitre notre niVeau de Vulnérab”ité IOCaIe pOUr IeS besoins eSSentieIS DES POPULATIONS (pandémies, moustiques, (installations nucléaires, conflits d'acces aux ressources,
2 (pénuries alimentaire, en eau, conditions de vie extrémes,...) , internes et internationaux ..)
.“. en énergie...)
v
S'OUVRIR A LA SOCIETE CIVILE
PARTAGER -> Partager le Constat Global / la situation de vulnérabilité locale ¢« -\ L
-> Partager les choix décisifs pour l'avenirentantque | e i Crise Démocratique
"Communauté de destin"
ASSEMBLEE de CO-DECISION | =ereemeeen
'_,,,#J DIAGNOSTIC DE VULNERABILITES ~> Vulnérabilités de nos besoins essentiells
________ vis a vis des menaces globales et Icoales
LEAEEE ] 2 DIAGNOSTIC SENSIBLE DE TERRITORE | .47 L} S d
o~ s 16 e t situati ird
LA SITUATION I cénarios redoutés (pénuries et situations extrémes)

dunTERRITORIE DIAGNOSTIC DE RESILIENCE 360 L e

Plan Communal de DICRIM (information
Sauvegarde aux habitants)

v

DECIDER ENSEMBLE DES DOMAINES PRIORITAIRES DE RESILIENCE
-> Les besoins essentiels les plus en vulnérabilité (alimentation, eau, santé, énergie, etc)

FAIRE DES CHOIX
ENSEMBLE

"
CO-IMAGINER Projet de société / Projet politique  pour un
PROJET DE TERROIRE EN TRANSITIONS

a préserver de l'alternance politique

..v

CO-CONSTRUIRE PROGRAMME DE TRANSITION SYSTEMIQUE




CO-CONSTRUIRE

En croisiere transitoire

PROGRAMME DE TRANSITION SYSTEMIQUE

Réduires nos impacts négatifs pour

arréter d'aggraver le probléme local et
global

pour faire face aux dégradations
inéluctables

FREINS, VERROUS et LEVIERS de conduite de CHANGEMENT

BOUSSOLE de la RESILIENCE (CEREMA)

PRISME de RESILIENCE (10 qualités et principes du Vivant)

;

Aux changements

climatiques

.
.
.
.
[}

------------ we ’.’
ot By
> ¢ | Renoncements |3
Sobriété | : —
. I 4
v :
;| Performance
Obligations 2 ;
réglementaires ; v
Alternatives

.
.
.

.
-

|

v

Adaptabilité aux
incertitudes

Culture du
risque

Plan de traitement des vulnérabilités

A la rareté des
ressources

4
Des
écosystemes
Forets
Sols agricoles .
Services

Prairies : =3
Zones humides gonsystemiques
Littoraux

Océans

*-"

De la Santé
Humaine




CO-CONSTRUIRE

PROGRAMME DE TRANSITION SYSTEMIQUE

pour faire face aux dégradations v DIAGNOSTIC DE VULNERABILITES > Vulnérabilités de nos bescins essentielles
— ) . inéluctables ’ vis a vis des menaces alobales et locales
Reéduires nos impacts négatifs pour I
A 1. P \ ‘ . 3 - . - . -
arréter d'aggraver le probleme local et \ > Scénarios redoutés (pénuries et situations extrémes)

global

FREINS, VERROUS et LEVIERS de conduite de CHANGEMENT |

Plan Communal de

Sauvegarde

DICRIM (information

aux habitants)

EXERCICES de MISE en SITUATION

-> Appel a volontaires de figuration

-> Observateurs de la procédure et des
comportements induits

>> REX de I'EVENEMENT

-> Communication large sur les
enseignements de |'exercice

VIGILANCE

-> Etre attentif aux
signaux faibles

@ ALERTE

SURVENUE d'un EVENEM

ENT REDOUTE

o
©
‘E BOUSSOLE de la RESILIENCE (CEREMA) PRISME de RESILIENCE (10 qualités et principes du Vivant )
o
E
@ . -
o s Y e R
o o Y : — it | De la Santé Sociale
g & Aux changements % Adaptabilité aux 3
w Renoncements climatiques incertitudes a1 5
H : s \ 4 Des
v Gulture du écosystemes
Obligations : - £ risque
reglementaires | ] ,
'i Alternatives KR ATt s Prairies Sevdcas De la Sante
— Zones humides L gl tils b Huma]ne
. s ressources Littoraux
Plan de traitement des vulnérabilités Océans
Entre les 4 Fantastiques des [ Entre les territoires voisins :(
Transitions dans les territoires
CO-OPERER ' 4 k des
ecosz&’fem&s X
coopératits .
\
territoriaux \
\
N -——
PR SN
- N \
~
EVALUER : e PO ansition ) Gansde -
LE TAMIS DE LA RESILIENCE (en projet) TABLEAU DE BORD systémique (a développer) SystatlGe Résilience

TENIR DANS LA DUREE

PRENDRE SOIN
ala fois

CELEBRER a chaque fois que possible les paliers de TRANSFORMATION

Gestion du temps de I'évenement perturbant, appelée "crise"

Scénario prévu
3

-> Ouverture d'une cellule de gestion "de crise"
-> Limitation de la gravité de |'éveénement
-> Gestion des besoins essentiels des habitants et des activités (PCA)

-> Ouverture du cellule d'Observation
-> Aide a I'accompagnement des situations d'urgence (cellule Psy)

>> REX de 'EVENEMENT

>> APPRENTISSAGE : sortir grandi de la I'évenement (gain de résilience)
et accélérer la TRANSFORMATION

SANTE
HUMAINE

En situation d'urgence




Tendre vers la résilience est un processus itératif d'amélioration continue
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> Ouverture d'une cellule de gestion "de crise”
> Limitation de la gravité de évenement

ion d'urgence

> Ouverture du cellule d'Observation
> Aide & F'accompagnement des situations d'urgence (cellule Psy)

+En travaillant
avec de
nouveaux

~5> REX de EVENEMENT

APPRENTISSAGE o
TRANSFORMATION

i de la Févenement (gain de résilience

otaccéie

dysfonctionnelles

territoires voisins

Et progresser dans le sens du
CERCLE VERTUEUX
RECHERCHE

Mouvement
dans le sens du Vivant

Boucle
rétroactive de
réduction des
stress

Réduction
Stress
biophysique

e Augmentation de notre zone de résilience

[Zone de slreté nécessaire a 'épanouissement de la vie]



Quels enseighements au regard des 4 fondamentaux de la conduite du changement systémique ?

1. Créerles conditions d’engagementici et maintenant

» Partager des représentations pour comprendre ensemble la complexité d’une situation et d’'une mobilisation nécessaire (le schéma est une
sorte de puzzle a triturer ensemble)

» Exercice de reliance pour dissiper la confusion entre plusieurs notions clivantes

» Elargi largement ’enjeu au-dela de Uenvironnement, de ’écologie, mobilisant ainsi plus transversalement

» Comprendre ensemble aide a s’engager ensemble dés maintenant dans une trajectoire pour l’avenir (reprendre son avenir en main)

2. Agiren coopération, tenir le cap et la durée collectivement

» Lampleur du défi créé un déclic de besoin de coopérer pour participer ensemble a relever lep lus grand défi de ’Humanité

» Une redirection, une transformation, un changement de paradigme est soit un succeés collectif soit un échec collectif

» Letableau de bord doit révéler les actions qui ne peuvent aboutir sans coopération

» Exemple : une entreprise qui ceuvre a la résilience du territoire devient d’utilité locale , s’assurant ainsi une pérennité par le soutien du tissu
local

3. Agir de facon systémique, impliquer les acteurs et élargir le périmetre progressivement

» Ladémarche et les outils proposés incitent a accueillir un nombre toujours plus grand d’acteurs pour rejoindre la dynamique vertueuse

» Conscience permanente du global et de ’action locale

» Un des grands enjeux est de sécuriser le projet de territoire de toute remise en cause par l’alternance politique par 'engagement de la société

civile
Nécessite de largement améliorer la représentation systémique des transitions systémiques

Y

4. Evaluer la valeur créée, s’intéresser aux effets sur le temps long

» > Nécessiterait de valoriser en paralléle les colts évités de la continuité d’un cercle vicieux et la valeur apportée par la préservation,
’adaptation et la régénération



Conclusion

> Work in progress...si le coeur vous en dit



