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1. Préambule

LE PARCOURS D’ACCOMPAGNEMENT EN QUELQUES MOTS

Mi-2021, la Fabrique des transitions (FDT") a lancé un parcours visant a accompagner
un groupe de territoires pilotes dans leur deémarche de transition. Celui-ci vient
compléter d’autres types d’accompagnement mis en place par la FDT", et est

cofinancé par ’ADEME et la Fondation Crédit Coopératif.

Les territoires et participants

Autotal, 10 territoires ont participe a ce parcours, via la composition de délégations
territoriales qui devaient chacune étre composée d’au moins un membre des 4
fantastiques™ a savoir : un ¢lu, un agent de la collectivite embarquée, un acteur

I
socio-economique et un representant de I’Etat sur le territoire.

@ Territoires participants Régions

- Commune de Lomme (> 20 000 hab.)

- Commune de Vimy (< 4 000 hab.)

- Communauté urbaine d’ Arras (> 100 000 hab.)

- Communaute d’agglomération du Beauvaisis (> 100 000 hab.)

- Commune de Saint-Jean de Braye (> 20 000 hab.)

- Commune de Reugny (< 2 000 hab.)

- Commune d’Annecy (> 100 000 hab.)

- Commune de Faverges-Seythenex (> 10 000 hab.)

- Rodez agglomération (> 50 000 hab.)

- PETR™ de I’Albigeois et des Bastides (> 50 000 hab.)

8§% Une délégation par territoire, qui doit étre composee d’au moins :

Un représentant

Un élu Un agent Un acteur socio-
| | de I’Ftat

économique
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Le déroulement du parcours

Le parcours est composé de 5 grandes phases d’accompagnement, dont
certaines en commun avec tous les territoires (tronc commun, modules
d’approfondissement et session conclusive) et d’autres plus specifiques a chaque

territoire (diagnostic et accompagnement de terrain).

(2 piagnostic du (& Accompagnement
territoire territorialisé
- M -
w - -
(@ Tronc commun (3 Modules (8) sesslon conclusive

d'approfondissement en
Sous groupes

LA DEMARCHE D’EVALUATION EN QUELQUES MOTS

Dans la méme logique que I’ensemble du parcours, la démarche d’¢valuation a ete
confi¢e aI’un des allies de la FDT : Quadrant Conseil, SCOP spécialisée en évaluation

de politique publique.

Les questions d’évaluation

La démarche d’¢évaluation s’articule autour de 2 questions d’évaluation sélectionnees

avec un comité de pilotage représentatif des differentes parties prenantes :

Question 1: Dans quelle mesure le parcours préfigure-t-il une
nouvelle manieéere d’accompagner les territoires dans leur

démarche de transition ?

Question 2: Dans quelle mesure le parcours a-t-il permis aux
territoires accompagnés d’amorcer ou accélérer leur demarche

de transition ?
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Déroulement de I’évaluation

Apres avoir deéfini le referentiel d’évaluation et la logique d’intervention (voir en page

suivante), I’évaluation a mobilisé difféerents outils de collecte d’information tout au

long du parcours :

- Observations des
temps forts  .oovtee )

" - Analyse documentaire & statistique

- Enquéte a {
. v—| &
mi-parcours Y=} = .o .
.. - Retours d’expérience avec les alliés

i - Bilans avec les animateurs des

©@ ./ ateliers pairs

7 B ™
études d? cas \ - Enquéte finale
Sur 4 territoires o=

Rapport d’évaluation
Croisement des informations collectées pour
répondre aux questions d’évaluation

Les conclusions du présent rapport d’évaluation ont ete discutées avec I’équipe de la

FDT et un groupe d’alliés accompagnateurs des territoires lors d’une session « retour

d’expérience » destinée a capitaliser sur les enseignements de I’évaluation. Cette

. 4 4 / b . . ! . .
session a egalement été occasion de co-construire une série de recommandations

présentées en fin de document.

Les rapports de collecte des différents outils déployés sont disponibles dans les

annexes au présent rapport.

Principales limites :

Les principales limites a prendre en compte a la lecture de ce rapport sont :

Au moment de la redaction de ce rapport, certains accompagnements sont

encore en cours de réalisation ;

Les ¢tudes de cas realisees aupres d’un échantillon de 4 territoires - a savoir
communauté d’agglomération (CA) du Beauvaisis ; commune de Saint-Jean

de Braye ;

)

commune de Faverges-Seythenex ; et PETR de I’Albigeois et des
Bastides — ont notamment ¢été sélectionnées afin de representer les differentes
regions et taille de collectivites participantes. Elles sont un apport precieux
pour approfondir et illustrer les effets du parcours, mais leur représentativite
ne peut étre garantie au-dela de ces deux criteres.

L’enquéte realisee en fin de parcours possede des limites en maticre de
représentativite des territoires et types d’acteurs, avec une surreprésentation
des ¢lus et acteurs socio-économiques.
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Figure 2 : Logique d'intervention du parcours d'accompagnement
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2. En synthese:

EN QUELQUES MOTS :

Lancé mi-2021, le parcours d’accompagnement des territoires pilotes de la FDT
constitue une étape importante dans la volonté d’appuyer un changement
d’échelle dans le déploiement de démarches de transitions territoriales
en France. Si, depuis pres de 10 ans, un ensemble riche de travaux d’évaluation et
de recherche-action ont permis de capitaliser sur des principes clés a retenir d’un
ensemble d’initiatives pionnieres, le parcours proposait de tester un dispositif
d’appui pour favoriser ce type de démarche aupreés d’un ensemble plus
large de territoires volontaires : les 10 territoires pilotes engagés dans le
parcours et leurs delegations.

Transmettre les fondamentaux issus de la capitalisation des initiatives pionnieres,
parfois mences depuis plusieurs decennies, est une réelle gageure. Le tronc commun
propos¢ en début de parcours a bien permis une premicre sensibilisation des
participants a certains des principes clés (coopération, mise en recit...), mais le
parcours offre aussi et surtout Popportunité de révéler et venir travailler des
enjeux propres aux démarches de transition des territoires engagés, en
lien avec ces principes clés, notamment via le diagnostic et ’accompagnement de

terrain.

En début de parcours, la situation est en effet souvent similaire sur les territoires
participants. Ces derniers ont, a minima, une reelle envie de s’engager ou renforcer
leur démarche de transition, mais ils rencontrent certains obstacles majeurs,
souvent en interne aux collectivités, et notamment un manque de vision
claire ou partagée de la transition qu’ils souhaitent engager, ou encore
un travail en transversalité ou en coopération encore difficile.

Ces difficultes sont plus ou moins identifices, discutées ou partagées au départ, et peu
de dispositifs d’accompagnement viennent les aborder. Le parcours et la FDT sont
alors identifiés comme les seuls a pouvoir intervenir sur ces questions, et les alliés se
mobilisent pour y répondre, car ils y trouvent une occasion unique de croiser leurs
approches, de se confronter au terrain, ou comme dirait I’'un d’entre eux « d’avoir un

prototype a débattre ».

Pour les acteurs qui acceptent de jouer le jeu, ces problemes jusqu’ici peu traités vont
gagner en visibilité, et le parcours en crédibilite tout au long de son deploiement, et
venir en géneral convaincre un ensemble plus large d’acteurs de s’y engager. Ce
premier diagnostic partagé, et la volonté de s’engager dans les réponses
a y apporter, notamment en interne aux collectivités, est ainsi un des
premiers résultats importants du parcours.

Neéanmoins, des freins importants sont rencontres dans I’engagement d’une diversite

d’acteurs dans le parcours, notamment des « décideurs » (¢lus, directions) de certains
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territoires qui ne sont pas convaincus par I’approche proposée ou qui peuvent étre
réticents a aborder des sujets en lien les modalités de travail et de coopération.
L’équipe de la FDT et les alliés mobilisés peuvent néanmoins parfois contourner ces
freins, par exemple en accompagnant les acteurs engagés dans le parcours a formuler
un message commun aux acteurs absents. Au-dela de ses freins, I’engagement des
acteurs dans le parcours a ¢galement ete freine par le temps important necessaire pour
se mobiliser a ses différentes etapes.

En fin de parcours, au-dela du diagnostic partage et de la volonte des acteurs de
s’engager dans les reponses a y apporter, les démarches de transitions
accompagnées se trouvent ainsi principalement renforcés par une
premicre mise en ceuvre et expérimentation de projets traités dans le cadre de
I’accompagnement de terrain, notamment concernant les modalités de travail et de
cooperation en interne. Ces nouvelles pratiques de coopération, renforcées egalement par le
travail en delegations, depassent le champ des projets experimentés dans le cadre du parcours
pour venir contribuer a d’autres projets ou politiques afin de mieux intégrer la théematique
des transitions et ses principes clés, ou en facilitant les relations avec certains acteurs.

Certaines limites apparaissent ¢galement, et parmi elles la faible place donnée
aux acteurs socio-économiques du territoire, en dehors des collectivites
engagées, qui peut genérer une certaine confusion ou frustrations sur les déebouches
du parcours pour certains d’entre eux.

PRINCIPALES CONCLUSIONS :

Les principales conclusions sont présentées dans un premier temps ci-dessous, puis la
réponse plus détaillee aux questions évaluatives est presentée dans la partie suivante.

Question 1 : Dans quelle mesure le parcours préfigure-t-il une nouvelle
maniére d’accompagner les territoires dans leur démarche de
transition ?

Cette premiére question avait vocation a décrire et qualifier le parcours, et plus particuliérement
sa dimension expérimenta]e ou innovante notamment en miroir d autres accompagnements
proposés sur cette thématique. 11 s’agissait de se concentrer sur la mobilisation des principes clés
issus des précédentes demarches d’expérimentation de transition territoriale, la mise en ceuvre de
certaines modalités distinctives du parcours (délégation multi-acteurs, communauté apprenante,

pair-a-pair) ou encore la révélation d’autres modalités ou mécanismes distinctifs du parcours.

Conclusion 1. Le parcours d’accompagnement de la FDT a permis de proposer un
. . , .\ o ,
accompagnement inédit en appul aux démarches de transition territoriales, en s appuyant sur
les principes clés des précedentes initiatives de transition et sur ses alliés pour aborder
notamment des thematiques comme I’organisation des processus coopératifs, la place du

leader et la mise en récit.

Conclusion 2. Le parcours permet ainsi aux territoires accompagnes d’aborder certains
socles des demarches de transition qu’ils ont encore peu eu I’occasion de mobiliser et pour
lesquels il n’existe pas d’autres ingenieries ou appuis mobilisables pour repondre aux
problematiques qu’ils rencontrent.
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Conclusion 3. Le parcours est bien parvenu a mettre en ceuvre certaines de ses modalites
distinctives comme la mobilisation d’une communauté apprenante et le pair-a-pair, mais

c’est moins le cas en ce qui concerne la pleine mobilisation de délégations multi-acteurs.

Conclusion 4. D’autres modalites d’intervention caracterisent ¢galement le parcours :
comme ’appui sur le capital de visibilite et de legitimite des precedentes expériences de
transition, et plus particulierement celle de Loos-en-Gohelle incarnée par Jean-Frangois
Caron et qui constitue un puissant levier de mobilisations des acteurs dans le parcours ; ou
encore une posture et un travail d’accompagnement informel par les ¢quipes de la Fabrique,
en complément des temps d’accompagnement formels prevus dans le cadre du parcours, par

exemple pour sécuriser l’engagement des acteurs.

Conclusion 5. Les alliés de la FDT se sont pleinement investis dans la co-construction et la
mise en place du parcours, (de manicre large lors du tronc commun ou via un groupe plus
reduit pour ’accompagnement de terrain des territoires), qui a constitu¢ une opportunite
de croiser leurs approches et de produire des documents de capitalisation tout en proposant

un accompagnement de qualite.

Conclusion 6. Les modalités de travail proposées aux acteurs des territoires dans le cadre
du parcours, et plus particuliecrement lors de I’accompagnement de terrain, donnent une part
importante a la mobilisation et a la mise en capacite des acteurs au-dela d’une simple logique
de prestation, en s’appuyant sur des pratiques a la croisce de I'intelligence collective, de
I’ouverture d’espaces de coopération et de la mise en reécit.

Conclusion 7. Le parcours a néanmoins mobilis¢, pour les étapes en commun entre
delegations comme le tronc commun, une approche pedagogique jugee parfois trop
théorique et ne laissant pas assez de place aux apports et au travail en commun des

participants.

Conclusion 8. L’approche par la composition de délégations n’a pas permis de mobiliser
pleinement tous les types d’acteurs au sein des différents territoires, et plus particulierement
les acteurs socio-économiques, et le parcours s’est concentré sur certaines phases sur les

collectivités et leurs enjeux internes.

Conclusion 9. Le parcours a demandé un investissement en temps tres important pour les
allies mobilises pour la mise en ceuvre du parcours, comme pour les acteurs des territoires
engages.

Conclusion 10. L’investissement en temps relativement important, et parfois peu anticipe,
necessaire pour s’ engager pleinement dans le parcours et ses différentes phases a contraint la

participation des acteurs territoriaux a I’ensemble démarche.

En Synthése : Le parcours préfigure une nouvelle modalité d’accompagnement des territoires
dans leur démarche de transition dans la mesure ou il vient mobiliser certains principes clés issus
de précédentes initiatives, peu abordés dans d’autres cadres, tout en s’appuyant sur la participation
et lamise en capacité des allies de la FDT et des territoires engagés. Il possede néanmoins plusieurs
limites comme le temps important nécessaire pour y participer, une mobilisation des acteurs
hétérogene selon les délégations, une intégration moins importante des acteurs socio-¢conomiques
dans certaines phases et une approche pedagogique laissant trop de place aux apports théoriques

lors des temps communs du parcours.

P. 9 | Rapport d’évaluation Q U/—\ D R/—\ N T

Parcours d’accompagnement des territoires pilotes CONSEIL



Question 2 : Dans quelle mesure le parcours a-t-il permis aux territoires
accompagnés d’amorcer ou accélérer leur démarche de transition ?

Cette seconde question concerne plus particuliérement les gﬁrets du parcours sur les démarches de
transition des territoires accompagnés. La réponse est structurée en suivant différents niveaux de
résultats attendus : renforcement des relations entre les acteurs du territoire ou en dehors du
territoire, apprentissages sur ]esjbndamentaux des démarches de transitions, renforccment des

démarches de transition, et suites envisagées au parcours et aux demarches de transition.

Conclusion 11. Le parcours a bien permis de renforcer les liens entre les différents types
d’acteurs du territoire, notamment en offrant une opportunite et un cadre d’échanges ¢largi
propice au partage des principaux enjeux et difficultes rencontrés dans le cadre des
différentes démarches de transition.

Conclusion 12. Les acteurs des collectivites, ¢lus et agents, ont ¢galement pu initier des
modes travail plus transversaux et cooperatifs lors des accompagnements de terrain lorsque
cette thématique était plus particulierement ciblée.

Conclusion 13. Le parcours a bien permis de renforcer les liens entre les différents
territoires et entre pairs, notamment pour les ¢lus, les agents des collectivites et services de

/.
I’Etat, mais dans une moindre mesure pour les acteurs socio-économiques.

Conclusion 14. Les ateliers entre pairs ont permis de créer un cadre de parole libre, ou les
participants ont pu mettre en perspective leur situation avec celle de leurs pairs des autres
territoires, mais leurs retombées directes sur les démarches de transition territoriales sont

questionnees par différents types d’acteurs, au moins a court terme.

Conclusion 15. Il ne semble pas encore exister de liens affirmés et pérennes entre les
territoires en dehors des temps proposés par les parcours, mis a part dans certains cas en
Hauts-de-France.

Conclusion 16. Le parcours a bien permis aux participants de realiser des apprentissages sur
les fondamentaux d’une démarche de transition principalement par deux leviers combines -
apport de connaissance, puis mise en pratique lors des phases de diagnostic et

d’accompagnement de terrain.

Conclusion 17. Ces differents apprentissages permettent alors aux acteurs engages, dans la
limite du périmetre de leur participation, de prendre du recul et mieux comprendre les
enjeux d’une démarche de transition ou encore de s’inspirer des modalités de travail
experimentées lors des phases d’accompagnement de terrain.

Conclusion 18. Au final, le parcours via la combinaison de ses difféerentes phases
d’accompagnement, a bien permis de renforcer les déemarches de transitions des territoires
accompagnés concernant 7 points cles : une meilleure apprehension des enjeux d’une
démarche de transition ; un diagnostic partage des principaux enjeux et difficultes de leur
démarche ; un renforcement de I'interét et de I’engagement des acteurs ; & de la coopération
entre acteurs du territoire et au sein des collectivites engagees ; une meilleure apprehension
des évolutions a donner a leur démarche ; une premiere mise en ceuvre et expérimentation
de projets dans le cadre du parcours, notamment sur les modalites de travail et de
coopération en interne ; la contribution a certains projets ou politiques en cours afin de
mieux integrer la thematique des transitions et ses principes clés ou en facilitant les relations
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avec certains acteurs.

Conclusion 19. Les effets directs du parcours peuvent étre limités par une mobilisation d’un
noyau dur d’acteur ayant vécu l'expérience du parcours mais difficilement au-dela, un
manque d’implication des ¢lus « décideurs » ou encore car les actions realisées dans le cadre

du parcours sont considérées comme insuffisamment concretes par certains acteurs.

Conclusion 20. Les suites envisagees au parcours ou aux démarches de transition territoriale
concernent la mise en ceuvre d’actions d’information et de diffusion des enseignements du
parcours sur le territoire voire au-dela ; la poursuite des actions initices dans le cadre du
parcours ; la poursuite du travail avec les autres territoires par des rencontres regulicres,
avec les alli¢s par des suites d’accompagnement et avec la FDT pour continuer a approfondir
leur connaissance des démarches de transition, innover et soutenir la suite des actions

initiées.

En synthése : Le parcours permet principalement aux territoires de renforcer leur démarche
de transition par une meilleure appréhension partagée des enjeux et des évolutions y apporter, un
renforcement de I’engagement et des liens entre les acteurs mobilisés, et une premicre mise en
ceuvre et expérimentation de projets dans le cadre du parcours, notamment sur les modalités de
travail et de coopération en interne. Des apports néanmoins limités par la pleine participation des
acteurs au-dela d’un noyau dur, et notamment des ¢lus « décideurs ». Les suites du parcours
peuvent prendre différentes formes, de la diffusion et partage des acquis et de cette expérience
plus largement au sein du territoire ou dehors a la poursuite de travaux en commun entre

territoires, avec les alli¢s, et avec la FDT.

P. 11 | Rapport d’évaluation Q U/—\ D R/—\ N T

Parcours d’accompagnement des territoires pilotes CONSEIL



4. Réponse aux questions évaluatives

QUESTION 1: DANS QUELLE MESURE LE PARCOURS PREFIGURE-T-IL
UNE NOUVELLE MANIERE D’ACCOMPAGNER LES TERRITOIRES DANS
LEUR DEMARCHE DE TRANSITION ?

Cette premiére question avait vocation a décrire et qualyrier le parcours, et plus particulierement
sa dimension expérimenta]e ou innovante notamment en miroir d autres accompagnements
proposés sur cette thématique. 11 s’agissait de se concentrer sur la mobilisation des principes clés
issus des précédentes démarches d’expérimentation de transition territoriale, les modalités
distinctives mise en ceuvre (délégation multi-acteurs, communauté apprenante, pair-d-pair) ou

encore la révélation d’autres modalités ou mécanismes c]istinctifs du parcours.

Un accompagnement inédit en appui aux démarches de transition
territoriales

Tout comme la structuration de la FDT, le parcours fait suite a plusieurs initiatives
pionnieres, « démonstrateurs » et recherches-actions sur les démarches de transitions
territoriales, notamment soutenues par ’ADEME". Ces démarches ont permis de
poser certains principes clés (nommes selon les cas « invariants », « balises »,

« enseignements », « résultats »), particulicrement utiles pour décrire le parcours.

Le parcours mobilise plus particulierement 5 principes clés (voir le tableau
ci-dessous) lies au recours a Dexpertise, l'innovation et I’expérimentation,
I'organisation des processus coopératifs en interne aux collectivites, le
questionnement de la place du leader, la coopération entre acteurs du territoire, la
mise en reécit, ainsi que 'implication des habitants. Certains d’entre eux, comme la
coopération interne et la place du leader, étaient jusqu’alors encore peu traités dans
les initiatives de transition territoriale ou les autres dispositifs d’accompagnement de
ces transitions comme Territoire Engagé Transition Ecologique (TETE) de
I’ADEME" ou la Fabrique Prospective de PANCT".

A noter que les thematiques de travail retenues pour la phase d’accompagnement
territorialisce ont ¢té choisies par les delegations elles-mémes, et refletent ainsi celles

sur lesquelles il leur semblait le plus pertinent d’approfondir le travail engagé.

1- Le recours a ’expertise. Il peut s’agir du recours a I’expertise en interne des agents, d’aller chercher
des exemples a appliquer sur le territoire lors de voyages d’¢études a I’étranger, ou encore le recours a des
chercheurs.

2- Faire, innover, expérimenter ct étre considéré comme une ville pilote ou un démonstrateur.

Les pluS 3- L’organisation des processus coopératifs en interne aux collectivités, par une gouvernance et
fortement un management d’équipe décentralisé ou plus polycentrique qui permet notamment aux agents de prendre
. des initiatives, d’expérimenter et ainsi d’améliorer leurs compétences et la qualité de I’action publique.

4- La place du leader, Ne pas laisser comme un impensé le role déterminant des leaders pour amorcer
+++ et poursuivre les dynamiques de transitions. S’interroger sur leur émergence, leur identification et le
soutien a leur apporter ... notamment quand le territoire en semble dépourvu.

P. 12 | Rapport d’évaluation Q U/—\ D R/—\ N T

Parcours d’accompagnement des territoires pilotes CONSEIL




5- L’agencement, la mise en mouvement et en coopération des acteurs du territoire, destinée a la
création d’un écosystéme d’acteurs a méme de porter et relayer la démarche de transition. L’échelon
politique locale est alors en position d’initiateur puis « d’agenceur » des acteurs et de leur cadre de
coopération.

6- La mise en récit partagée du territoire, de sa trajectoire de transition ou de la vision d’un futur
désirable. Ce récit constitue un socle indispensable des démarches de transition et son partage aupres des
acteurs du territoire permet de leur donner envie de s’y reconnaitre, de le diffuser a leur tour, voire d’y
contribuer de leur propre initiative.

7- Pimplication des habitants, information, consultation, coproduction voire soutien aux initiatives
des habitants. Dans les différents référentiels ¢tudiés, ce marqueur permet aux habitants d’apprendre en
faisant, favorise la prise en charge de I'individu par lui-méme et contribue a améliorer la pertinence et
Pefficacité de I’action publique.

8- Agir sur tous les plans, dans une intervention systémique / multicritere prenant en compte une

,
Egalement

8 bilise vision globale. Le caractére systémique de la démarche ou des projets peut s’effectuer de maniere
MODIUSES progressive, pas sauts systémiques.
mais dans

9- Donner a voir ce qui est fait, et incarner sa stratégie dans des opérations emblématiques, afin d’avoir
un effet sur les acteurs du territoire (fierté, adhésion a la démarche), voire au-dela en rendant la démarche
attractive et pour favoriser I’ essaimage.

une moindre
mesure

+ 10- La dimension multiscalaire : c’est-a-dire le lien entre les différentes échelles d’action, notamment
afin de mobiliser des ressources.

Les territoires participants trouvent ainsi dans le parcours un cadre
d’accompagnement « inédit » de la FDT et de ses alliés, issus de la capitalisation
des démarches pionnieres et de leur mise au travail avec les alliés. Il leur permet
d’aborder certains socles des démarches de transition qu’ils ont encore peu eu
I’occasion de mobiliser et pour lesquelles ils n’existent pas ou peu d’autres ingénieries
ou appuis mobilisables. Certains territoires viennent d’ailleurs spécifiquement

chercher I’expertise de la FDT sur ces sujets.

Le parcours, c’etait le cadre qui nous permettait de travailler sur ces questions [de
coopération] en étant accompagné dans la méthode [ . .. | et ne pas faire appel a un bureau

d’études comme on a pu en avoir des dizaines. [Un agent membre d’une délégation]

Les processus coopératifs en interne aux collectivités ont eté abordes tout au
long du parcours (thématique des cadres d’organisation lors du tronc commun,
modules d’approfondissement dedies au management coopératif) mais aussi plus
particulierement dans le cadre des accompagnements de terrain en fin de parcours.
Ainsi, cette thématique a une dimension centrale dans au moins la moiti¢ des
accompagnements de terrain proposes, notamment afin de réepondre a la nécessaire
definition d’une vision partagée de la démarche de transition, ou d’aller vers des
modalités de travail davantage en transversalit¢ ou en cooperation. En lien étroit avec
cette thématique, le principe clé li¢ au questionnement de la place du leader

trouve égalernent souvent une dimension centrale dans ces accompagnements.

La coopération entre acteurs du territoire trouve une place particuliere dans
la composition des delegations multi-acteurs, bien que celle-ci puisse avoir trouve
certaines limites (voir page suivante). La mise en récit a également ete
particulierement abordé lors du tronc commun et constitue la dimension centrale de
certains accompagnements de terrain (sur deux territoires), et I’implication
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habitante a ¢té traitee lors d’une journée thématique dédiee, et est envisage comme

une thématique d’accompagnement sur un territoire.

Enfin, certains principes clés semblent avoir ¢te mobilises dans une moindre mesure
(voir la seconde partie du tableau ci-dessus). S’ils étaient bien présents en filigrane,
ils semblent avoir notamment une dimension moins centrale dans les

accompagnements de terrain.

Un parcours ouvert, s’appuyant largement sur les alliés et les territoires,
mais avec des limites dans la pleine mobilisation des délégations

Le parcours d’accompagnement portait I’ambition de s’appuyer sur differentes
modalités distinctives avec : la mobilisation de déleégations multi-acteurs ; I’appui sur
une communauté apprenante, avec notamment la mobilisation des alliés pour la mise
en ceuvre du parcours ; ou encore la promotion du pair-a-pair, notamment lors d’un
temps dedié (ateliers pairs).

Une mobilisation hétérogéne et parfois limitée des délégations

Au total, les delegations inscrites représentent plus de 70 personnes. Les différentes
catégories d’acteurs y sont représentées et notamment les services et elus des
collectivites ainsi que les autres acteurs socio-économiques des territoires (environ
30% des participants pour chaque catégorie). Les agents de I’Etat déconcentré sont
moins nombreux (environ 15%). Néanmoins, les délegations formeées par les
territoires sont de taille et composition variables et, pour la moitié¢ d’entre-elles,
au moins un représentant des différentes catégories d’acteurs était
absent au lancement du parcours (voir le graphique ci-dessous).

Plusieurs acteurs mettent également en avant la particularité des acteurs socio-
économiques engagés dans le parcours, plus particulierement issus du secteur
associatif ou de I’économie sociale et solidaire.

1
2
1 1
1 1
2
1 1

PETR AB Faverges Reugny Rodez Lomme Annecy Beauvais Saint Jean de Arras Vimy
Bray

m Dont services m Dont élus m Dont autres acteurs socio-économiques m Dont agent de I'Etat déconcentré
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Durant le parcours, si la participation aux différents temps en commun n’a pas connu
de hausse ou de baisse sensible (voir en annexe p.29), certains acteurs ont eu des
difficultés a se mobiliser pleinement, notamment en raison du temps
important nécessaire a la participation aux différentes etapes, ou d’'un manque de
vision globale des temps importants du parcours. Cet ¢lement constitue ainsi un des
principaux points d’insatisfaction des participants.

La concentration des réunions sur un laps de temps assez court a été un motif de
frustration, car je n'ai pas pu participer a I'ensemble de la demarche. [Un élu membre

d’une délégation]

De plus, si I'ingénierie mobilisc¢e est inedite dans I’appui aux démarches de transition
(voir la partie précédente), le parcours doit alors convaincre les acteurs de la
pertinence de son approche ou des thématiques abordées, ce qui a pu
ecarter certains acteurs des I’amont. C’est d’autant plus le cas lorsque le travail sur
les coopérations en interne aux collectivités venait aborder des sujets inconfortables
pour certains ¢lus ou certaines directions. Pour ceux qui participent, le
parcours fait néanmoins ses preuves et convainc géenéralement les acteurs qui
pouvaient dans un premier temps étre sceptiques concernant l'interét de celui-ci, sur
la méthode abordée ou sur le fonds, ce qui constitue un premier résultat de la

démarche.

Enfin, certaines catégories d’acteurs en dehors des ¢lus et agents de la collectivite, et
notamment les acteurs socio-économiques, peuvent subir une rupture
dans leur engagement lorsque les phases de diagnostic ou de terrain sont
davantage centrées sur des thematiques internes aux collectivités. Cette catéegorie
d’acteurs est la moins satisfaite du parcours, notamment car elle peut étre déstabilisee
et percevoir un manque de clarte dans leur role et celui de la délegation.

[Le parcours est] plus prévu pour des institutions, elus, agents, que pour des citoyens et

acteurs socio-économiques. [Un acteur socio-économique membre d’une délégation|

Quels étaient le mandat du groupe de réflexion et sa place au sein [du territoire]. Ce n’est

pas relayé et reconnu. [Un acteur socio-économique membre d’une délegation]

Les effets des délégations sur le renforcement des liens entre les acteurs du territoire
sont detailles en p.18.

Un espace bien investi par les alliés pour la co-construction du parcours

Un des paris de la FDT était de mobiliser une communauteé apprenante et notamment
les alliés pour la co-construction et la mise en ceuvre chemin faisant du parcours.

Une diversité d’alliés se sont effectivement bien mobilisés aux différentes
r 4 . . . . JD / . .

¢tapes : equipes de la Fabrique, territoires déja engages, associations, bureaux
d’¢études, experts ou chercheurs.

Pour ces derniers, le parcours a éte une opportunité de croiser leurs
approches, mais surtout de les concrétiser, de se confronter aux terrains ou
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pour reprendre les mots d’un des alliés : « d’avoir un prototype a débattre ». La phase de
diagnostic a ¢t¢ 'une des plus abouties en maticre de co-construction et co-
realisation, avec la definition d’un kit de diagnostic et le partage de la réalisation des

diagnostics territoriaux entre alliés.

Neéanmoins, malgré des temps de co-construction integrés au parcours, des
frustrations peuvent apparaitre chez certains allies concernant la compréhension et
la transparence du choix des intervenants ou de certaines méthodes d’intervention

aupres des territoires, avec 'exemple de la fresque « renaissance écologique™ »
plebiscitée par certains alliés mais finalement non retenue dans le socle du tronc

commun.

Enfin, le parcours a pu demander a certains alliés un investissement important au
regard du temps allou¢, a la mesure de I’opportunite unique qu’il representait mais
certainement difficilement reproductible de manicre génerique.

Un appui sur le vécu des territoires et membres de la délégation, notamment via les
ateliers entre pairs ou les modalités d’accompagnement de terrain

La volonte de s’appuyer sur une communauté apprenante comprenait
également les territoires participants et differents acteurs des délégations

L'Agora des
4 Fantastiques

afin de s’appuyer sur leur expérience.

Les ateliers pairs ont constitué en ce sens un moment privilégié
permettant de réunir différents types d’acteurs en atelier, puis de croiser
leurs cheminements lors d’un atelier « Agora » final en conclusion du cycle
d’ateliers. Celui-ci a d¢ja donné lieu a un document de capitalisation par la
FDT et les alliés™ (voir ci-contre).

Certains acteurs des territoires ont ¢galement pu participer aux présentations
realisees lors des modules d’approfondissement (ex. partager I’experience de son
projet alimentaire territoriale sur la thématique sur I’alimentation).

Les modalités de travail proposées dans le cadre du parcours donnent une part
importante a la mobilisation des acteurs au-dela d’une simple logique de prestation,
par leur mise en capacité de se saisir des thematiques abordées et outils mobilises. La
phase d’accompagnements s’appuie notamment sur des pratiques a la croisce de
I'intelligence collective, de ’ouverture d’espaces de coopération et de la mise en
récit.

Le parcours laisse tout de méme une grande place a I'autonomie et la responsabilisation,

cela est tres apprécie. [Un agent|

Par exemple, I’accompagnement de la communaute d’agglomeération du Beauvaisis
(CAB) sur ses pratiques d’achat durable a dans un premier temps mobilise les
expériences des acteurs engages sur cette thématique au sein de la collectivitée afin de
faire un diagnostic et capitaliser sur les pratiques ; ou encore, I’accompagnement du
PETR est reparti du vecu des agents dans leur travail au quotidien en creant un espace
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dedi¢ a ces derniers, afin de révéeler les modalites de coopération déja a I’ ceuvre et de
definir et porter un message aux ¢lus ou directeurs des services.

En revanche, lors des temps en commun du parcours, les participants
regrettent que les contenus aient pu étre trop théoriques, et que ces
derniers aient peu mobilisé des temps d’ateliers permettant davantage
d’impliquer les territoires et différents acteurs des delegations.

La capitalisation de leur expérience du parcours et de I’avancée de leur démarche de
transition pourra également étre une ressource precieuse par la suite, mais ses
modalités et la continuite du lien avec la Fabrique sont encore a définir (voir les
¢lements sur la suite du parcours en p.25).

D’autres documents de capitalisation ont ¢té co-produits par la FDT, ses

A allics et les territoires embarqueés : les podcasts de Territoires Audacieux*,

E un hors-séric d’Horizon public® ou encore les ressource «Les 4

Fantastiques des territoires en transition™ » ou « L’Agora des 4
Fantastiques » (voir ci-dessus).

w
FABRIQUE 552 HORIZONS
TRANSITIONS __ PUBLICS

_LE PODCAST

Wi/,
varae sose
bttty

SidPRtion

ﬁn"’i‘.‘}‘?ﬂﬁ

france

Les collectivités locales
face aux défis
des transitions :
quel accompagnement ?

Mobilisation incarnée des premiéres démarches de transition, et actions
dans les interstices

Enfin, certaines modalités ou mécanismes du parcours ont pu se révéler chemin faisant

au cours de sa mise en ceuvre et de son évaluation, et notamment :

* La mobilisation du capital de visibilite et de legitimite des precedentes
experiences de transition territoriale, et plus particulicrement celle de Loos-
en-Gohelle incarnée notamment par Jean-Frangois Caron (maire de la
commune et membre de I’équipe de la FDT) qui constitue un puissant levier
de mobilisation des acteurs dans le parcours.

L’¢lément décisionnel, c’est la rencontre de Jean-Frangois Caron avec les élus du territoire.
Il a une capacité a embarquer, il est tres a I'aise pour parler avec tout le monde et a une

capacité de dialogue qui sort des clous. [Un agent membre d’une delégation]

® Une partie de I'action des équipes de la FDT se joue également dans les
interstices des temps d’accompagnement formels, par exemple par des
4 4 4 . 4 . b bl / .
echanges telephoniques reguhers pour s’assurer de I’avancée de certaines
démarches ou des temps informels apres un atelier pour sécuriser
1’engagement de certains acteurs dans le parcours.
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QUESTION 2 : DANS QUELLE MESURE LE PARCOURS A-T-IL PERMIS AUX
TERRITOIRES ACCOMPAGNES D’AMORCER OU ACCELERER LEUR
DEMARCHE DE TRANSITION ?

Cette seconde question concerne plus particuliérement les effets du parcours sur les démarches de
transition des territoires accompagnés. La réponse est structurée en suivant les différents niveaux
de résultats attendus définis dans la théorie du changement du dispositif (disponible en annexe
p-29) : renforcement des relations entre les acteurs du territoire ou en dehors du territoire,
apprentissages sur les fondamentaux des démarches de transitions, renforcement des démarches de

transition territoriales, et suites envisagées au parcours et aux démarches de transition.

Renforcement des relations entre les acteurs des démarches de
transition

Le renforcement des liens entre les acteurs du territoire ou avec les autres délégations
territoriales était un des résultats attendus par les participants des le lancement du

parcours .

Renforcement des relations avec les autres acteurs du territoire

Le parcours a bien permis de renforcer les liens entre les acteurs du territoire et
notamment au sein des delégations, avec trois quarts des participants qui confirment

cette évolution pour les différents types de participants.

Le parcours peut y contribuer de différentes manieres. Tout d’abord, il constitue
une opportunité d’échanges lors des differents temps forts entre délégations,

comme le tronc commun, ou lors des diagnostics et accompagnements de terrain.

Méme si dans notre cas plusieurs acteurs étaient déja bien impliqués, les journées de la
Fabrique sont une occasion pour consacrer du temps a ces coopérations et aident ainsi a

renforcer les liens. [Un agent]

Les principales limites a ces opportunites d’echanges sont néanmoins la participation
variable des difféerents membres des délegations aux temps en commun ou le manque
de temps de travail collectif lors de ces rencontres (voir p.15 et 17), ainsi que le
perimetre d’acteurs concernés par le diagnostic et ’accompagnement de terrain,

parfois élargi ou réservé aux élus et agents de la collectivité selon les cas.

Les temps de diagnostic et d’accompagnement de terrain permettent de

créer un cadre d’échange entre les acteurs du territoire, propice au partage

des principaux enjeux et difficultés rencontrés, y compris ceux qui sont

d’ordinaire plus difficiles a aborder au quotidien comme la vision de la démarche de

transition ou les modalités de travail en interne. Ce cadre permet plus
. .\ ! . \

particulierement des echanges « horizontaux », ot la parole de tous est reconnue ou

portée via la restitution des entretiens de diagnostic.

Le parcours est une occasion révée d’ouvrir des débats sur la méthode, les postures de

coopération, de mieux cerner les divergences, mais aussi d’amorcer des synergies sur les
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points d’achoppements. [Un élu]

J’ai beaucoup apprécié [les temps d’echanges], car en tant que technicien il impossible de

dire ¢ca au maire. [Un acteur interrogé lors des études de cas]

Pour un territoire concerné par les études de cas, ce cadre a par exemple permis
d’ameéliorer les relations entre la collectivité et certains acteurs du territoire,
notamment des acteurs socio-¢conomiques qui y ont trouve un cadre de dialogue
et de reconnaissance.

Une quinzaine d’associations de transition sont venues et se sont senties reconnues, cela
les a structurées. Elles étaient contentes d’avoir été invitées et d’étre écoutées. Avec le
temps, cela allait beaucoup mieux, il y avait moins d’agressivité entre elles et la commune,

elles se sentaient reconnues. [Un acteur interrogé lors des études de cas]

Enfin, lorsqu’un accompagnement de terrain est dédié¢ a la thématique du cadre de
travail et de coopération en interne aux collectivités, celui-ci permet dans certains cas
de renforcer la collaboration entre les directions, agents et ¢lus, qui sont
ensuite davantage enclins a travailler de maniére transversale. Ces apports
sont néanmoins limites quand certains acteurs sont reticents a s’engager dans le
parcours pour faire évoluer les modes de travail en interne, notamment les principaux

! . . 4
¢élus ou directions concernés.

On peut déja constater I'implication nouvelle des différentes directions, a partir du
moment ou on les sollicite sur le projet. C’est nouveau, car ce n’était pas notre mode de
fonctionnement et tout le monde ne se prétait pas au jeu de fagon assez volontaire a tous

les niveaux. [Un acteur interroge dans le cadre des études de cas|

Le renforcement de ces relations concerne néanmoins uniquement les acteurs

impliqués dans le parcours, et il est difficile d’impliquer les acteurs qui
, . , r . A 4 ! (.

n’en ont pas fait Pexpérience, méme lorsque des démarches spécifiques sont

mises en ceuvre pour partager ce qui s’est jou¢ durant le parcours.

Il a été dﬁcile de partager notre expérience avec les acteurs du territoire car nous étions
dans une phase de conscientisation et d'enthousiasme et de cefait décalés du quotidien des

autres acteurs. [Un acteur socio-économique]|

Renforcement des relations avec les autres territoires

Le parcours a bien permis de renforcer les liens entre les acteurs des différents
territoires engages dans le parcours, avec plus de 80% des participants qui confirment
cette evolution. C’est plus particulierement le cas pour les ¢lus engages dans le
parcours, ou encore pour les agents des collectivités et services de I’Ftat. En revanche,
cela semble étre moins le cas pour les acteurs socio-économiques engages
dans le parcours qui ont notamment eu moins I’occasion d’échanger avec des pairs.
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Les temps fort entre delégations du parcours ont ¢galement constitué des
opportunites d’échange entre les délégations des differents territoires, mais aussi plus
particulicrement la série d’ateliers entre pairs. Cette é¢tape du parcours a permis
de créer un cadre de parole libre, ou les participants ont pu mettre en perspective
leur situation avec celle de leurs pairs des autres territoires. Ils peuvent y trouver des
points communs, se sentir moins seuls sur les problematiques rencontrées, se rassurer

et prendre du recul pour mieux répondre aux enjeux auxquels ils font face.

C’est intéressant d’avoir des échanges avec d’autres ¢lus. On s apercoit que I'on a les

mémes problématiques. [Un acteur interroge lors des études de cas|

L’écoute des problemes des autres leur permet de dé(gonﬂer les angoisses. Tout le monde a

les mémes problemes. [Un acteur interrogé lors des études de cas|

En revanche, il ne semble pas encore exister de liens affirmés et pérennes
entre les territoires en dehors des temps proposés par les parcours, mis a
part dans certains cas comme en Hauts-de-France. En effet, certains territoires se
concentrent dans un premier temps sur leurs propres actions, mais aussi car les
volontés de collaborations entre territoires proches ne sont pas toujours les mémes,
ou qu’ils n’ont pas les mémes caractéristiques (ex. taille differente). Le manque de
temps de travail collectif ou le recours a la visio-conférence ont également éte peu
propices au renforcement de liens durables.

Enfin, si les ateliers entre pairs permettent de faire émerger un « Nous », ¢’est-a-dire
des types d’acteurs (¢lus, agents, Etat, acteurs socio-économiques) partageant des
enjeux et volontés communes, certains acteurs expriment la crainte que cela
renforce I’éloignement entre ce « noyau dur » et les autres acteurs du
territoire qui n’ont pas suivi la démarche.

Apprentissages sur les fondamentaux d’'une démarche de transition

Le parcours a permis aux participants de realiser des apprentissages sur les
fondamentaux d’une démarche de transition principalement par deux leviers
combinés : Papport de connaissance et le partage d’expérience lors de la phase
de tronc commun et des journces thématiques, et la mise en pratique lors des

phases de diagnostic et d’accompagnement de terrain.

Les différents types d’acteurs estiment ainsi que les journées du tronc commun ou la
mallette pedagogique leur ont permis de renforcer leurs connaissances concernant les
démarches de transition, mais ¢’est néanmoins largement moins le cas pour les acteurs
socio-¢conomiques. Ces apports concernent plus particulierement : les éléments
clés pour la conduite d’'une démarche de transition territoriale, (ex. mise

en recit) ; la sobriété, ses différentes dimensions et cadres de mobilisation ; ou

b
encore ’exemple du Puy-de-Dome, et de la mise en ceuvre de son Master Plan
(voir en annexe p.29 pour plus de détails). Ces apports de connaissance ont éte

complétés dans la seconde partie du parcours par les journées thématiques sur la
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definition et la mise en ceuvre d’un projet de territoire, le management cooperatif, la

participation citoyenne ou encore |’alimentation.

Les journées thématiques ont eté treés enrichissantes. Le parcours est globalement tres

intéressant et tres inspirant. [Un éluf

Certains acteurs regrettent néanmoins le peu de temps accorde a certains ¢lements
clés (ex. mise en recit, coopération, résistances psychocognitives...), ol a nouveau la
dimension trop theorique de ces temps d’apprentissage et la faible participation de
certains acteurs de la dé¢legation pour acquérir un premier socle de connaissance

commun sur les fondamentaux d’une démarche de transition.

Le diagnostic constitue quant a lui un moyen concret d’approfondir et
de s’approprier ces enjeux en se concentrant sur les besoins et la problématique
du territoire, voire constitue une session de rattrapage pour les acteurs n’ayant pas
completement suivi les premieres phases du parcours.

Ces différents apprentissages permettent alors aux acteurs engagés de prendre du
recul et de mieux comprendre les enjeux d’une démarche de transition, et
de créer une culture commune sur ces fondamentaux.

Notre territoire était plutot déja entre en transition, mais le parcours a permis aux élus

de mieux se I'approprier et également d'en prendre davantage conscience. [Un élu]

La mise en pratique de ces fondamentaux dans le cadre du diagnostic
puis plus particuliecrement de l’accompagnement de terrain est
¢galement une source d’apprentissage concernant les thematiques mises au
travail. Pour les territoires concernés par les ¢tudes de cas, il s’agit principalement
d’apprentissage sur I’évolution des modes de travail et la coopération en interne qu’ils
ont pu expérimenter lors du parcours. A noter que c’est également le cas pour
certains acteurs plus tot dans le parcours, qui acquiert des réflexes de coopération a
partir du travail en delegation avant la phase d’accompagnement territorialisée.

J’ai vraiment découvert cette notion de transition de fagon globale, et surtout sur la
maniére de coopérer. Que ce n’est pas un élu qui décide dans son coin, mais bien une fagon
de travailler et d’approcher les choses en transversalité et en coopération [Un acteur

interrogé lors des études de cas]

Ce que I'on vivait au sein de cette espace de réflexivité fait que I"on montait en compétence,
pour nous mettre en condition de vivre cette coopération au fil des ateliers. [Un acteur

interrogé lors des études de cas]

Enfin, certains acteurs s’inspirent plus particulierement des modalités
d’animation et de travail proposces lors des accompagnements de terrain (voir
p-16) qu’ils répliquent au sein de leur organisation.

Les mémes limites que pour les précédents niveaux de résultats s’appliquent pour ces
apprentissages, a savoir la participation variable des acteurs, la constitution d’un
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noyau dur d’acteurs mais des limites dans la diffusion, et un regret sur la dimension
trop théorique des phases du parcours entre délégations comme le tronc commun.

Renforcement des démarches de transition territoriales

A la suite des différents résultats intermédiaires identifiés dans les parties précédentes,
le parcours a bien permis de renforcer les démarches de transitions territoriales des
territoires engagés dans le parcours concernant 7 points clés detailles ci-dessous. Ces
avancées ne sont pas linéaires dans le temps et isolées, mais viennent se croiser pour
renforcer les démarches de transition. Enfin, ce renforcement connait bien str des

limites présentees a la suite.

1- Une meilleure appréhension des enjeux d’une démarche de transition territoriale

Le premier effet du parcours sur le renforcement des démarches de transition
territoriales est la meilleure appréhension des enjeux de ce type de démarche par les
differents acteurs (voir les elements développes dans la section sur les apprentissages
p-20) et ainsi de prendre du recul sur leur propre démarche.

[Le parcours de la Fabrique], c’est un truc fabuleux, qui a fait qu’on a acquis un espace

de dialogue, de recul, des temps de réflexion. [Un acteur interrogé|

2- Un diagnostic partagé des principaux enjeux et difficultés rencontrés dans le cadre
de la démarche de transition territoriale

Le parcours a également permis aux territoires et différents acteurs engagés de
construire une comprehension commune des enjeux de réussite de leur démarche de

transition, et des différentes difficultés rencontrées a ce stade.

Le diagnostic local m'a permis de mieux cerner les enjeux locaux mais aussi leur

complexité. [Un acteur socio-économique]

Le parcours a permis de mieux prendre en compte que le territoire était bien engagé et

avancé sur la transition, mais pas assez visionnaire. [Un agent|

3- Un renforcement de I'intérét et de I'engagement des acteurs dans la démarche de
transition

L’ensemble du parcours permet ¢galement de renforcer I’engagement des différents
types d’acteurs dans la démarche de transition, par les liens créés entre acteurs du
territoire, une meilleure appréehension du sujet et des enjeux rencontrés, ainsi qu’une

plus grande conviction et motivation a s’y engager.
Le role accéléerateur de transition est réel, il oblige tout Iexécutif a se saisir du sujet. [Un
eluf
[Le parcours a renforcé notre démarche par| I’engagement de l'institution dans sa

globalité et non plus quelques services [Un agent]|

La Fabrique a permis un soutien aux élus motivés, en leur montrant qu’il fallait continuer,
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et qu’ils n’étaient pas seuls dans cette dynamique. [Un acteur interroge lors des études de

cas]|

4- Un renforcement de la coopération entre acteurs du territoire et au sein des
collectivités engagées,

Le parcours permet notamment de renforcer les liens entre acteurs du territoire (voir
la partie dédi¢e au renforcement des liens entre acteurs p.18), et notamment des
premiceres avancées ou expérimentations en maticre de travail en transversalité et de
coopération en interne pour les collectivités engagées sur cette thematique lors de

l’accompagnement de terrain.

[Le parcours] facilite le travail en transversalité avec tous les services et également avec

de nombreux acteurs socio-économiques. [Un elu]

5- Une meilleure appréhension des évolutions a donner a la démarche de transition
territoriale et des types d’actions a engager

Les territoires et acteurs engagés dans le parcours ont ¢galement pu mieux
apprchender les évolutions a donner a leur démarche de transition ou kes types
d’actions a engager, par les apports de connaissances des temps en commun avec les
autres delegations, mais aussi par les experimentations accompagnées lors des temps

de terrain.

Cela améne une grande ouverture sur la facon de mener des actions sur nos territoires.

[Un élu]

Le parcours apporte une réflexion collective innovante pour déterminer les moyens et les
actions a engager pour une démarche territoriale de transition. [Un acteur socio-

4 .
economique]

6- Une premiére mise en ceuvre et expérimentation de projets dans le cadre du
parcours, notamment sur les modalités de travail et de coopération en interne

Le parcours a permis d’expérimenter de nouveaux projets, principalement axés sur
les modalites de travail et de coopération en interne. Ces expérimentations peuvent
étre pérennes et poursuivies pour faciliter ’avancée de la démarche de
transition par la suite, ou reproduites dans le cadre de d’autres projets
ou organisations (ex. une communaute de communes ou les services de I’Etat).
C’est notamment le cas car les accompagnements de terrain sont menés dans une
approche participative permettant aux acteurs de gagner en confiance sur leurs
capacites et legitimé a agir (voir la partie dédi¢e a la communaute apprenante en

p.-16).

Méme si les postures des uns et des autres nécessitent des ajustements, il semble que la mise
en ceuvre d'actions participatives et coopératives arrive peu d peu d se mettre en place.

[Un élu]
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Ce que Ion faisait avec la Fabrique, dans le management, c’est d’expérimenter des choses
que I'on peut mettre en place. Cela nous donne des fagons de faire, des habitudes. [Un

acteur interrogé lors des études de cas|

L’accompagnement peut concerner les modalités de travail en interne et la
coopération en tant que telles en créant des temps et espaces dédies, mais aussi étre
adosses a la définition de projets ou politiques menées dans le cadre de la
démarche de transition. C’est notamment le cas pour un des territoires pour
lequel I’accompagnement lui a permis de progresser dans la definition de son projet
de commande publique durable.

Enfin, I’accompagnement de terrain peut ¢galement permettre de mobiliser de
manicre plus pertinente certains concepts et outils clés d’une démarche
de transition, comme c’est le cas pour I'un des territoires qui a réoriente la
démarche de mise en récit envisagee pour la réorienter en interne a la collectivite dans
un premier temps.

7- La contribution a certains projets ou politiques en cours

Les différents apports du parcours permettent ¢galement aux territoires engages de
micux integrer la thématique des transitions, et certains enjeux cle comme la
coopération, ou de et de faciliter les relations avec certains autres acteurs dans le
cadre d’autres projets en cours et non accompagnés directement par le parcours
(projet de territoire, programme Petites villes de demain, actions sur I’ESS ou
I’aménagement du territoire. ...).

Nous travaillions en parallele sur [d'autres programmes], et ces temps du parcours nous
ont permis de prendre du recul et de nourrir nos réflexions vers plus de transition. [Un

eluf

Principales limites au renforcement des démarches de transition territoriales

Les effets directs du parcours peuvent étre limités, pour certains acteurs, par le
manque d’actions considérées comme concretes engagées dans le cadre du
parcours. Les retombees sur les territoires des apports du travail en groupe de pairs
sont egalement questionnees par différents types d’acteurs.

Le renforcement des démarches de transition peut ¢galement étre limite par des
facteurs déja evoques précedemment comme I'implication plus elargie aux différents
acteurs du territoire. L’évolution des démarches de transition se confronte
notamment au manque d’implication et d’évolution d’¢lus « décideurs ».

L'accompagnement de terrain devrait sefaire en continu depuis le retour de diagnostic qui
.
crée une d)/namique pour se concretiser aufur et a mesure et ne pas se limiter aux quelques-

uns qui ont suivi I'ensemble du parcours. [Un élu]

Les élus réellement décideurs ne se sont pas impliqués dans la démarche et le groupe

impliqué n 'a pas pu réellement impulser le débat sur les enjeux et les moyens a mettre pour

P. 24 | Rapport d’évaluation Q U/—\ D R/—\ N T

Parcours d’accompagnement des territoires pilotes CONSEIL



engager la transition sur le territoire. [Un acteur socio—économique]

Enfin, le parcours tente egalement de contribuer a des changements qui se font sur
le temps long, et encore peu observables a ce stade.

Suites envisagées au parcours et aux démarches de transition

Parmi les suites envisagées au parcours et aux demarches de transitions, les acteurs
interrogés au cours de I’évaluation évoquent notamment les points suivants, qui

peuvent néanmoins étre tres hétérogénes selon les territoires :

e La mise en ceuvre d’actions d’information sur la démarche
engagée, la diffusion des enseignements du parcours, voire des
formations sur le territoire ou a ’extérieur, notamment pour agir sur

les freins a la diffusion repérés lors du parcours ;

Nous aimerions nous concentrer sur la dzﬁ”usion des contenus, pour le reste, nous ne savons

pas encore quel format est le plus adapté. [Un agent|

Je compte pouvoir partager aupres des collectivites aux alentours ce retour d'expérience.
Je mesure la dz[ficu]té a embarquer la population et les elus et il va nousfa]]oir trouver

des alliés locaux pour avancer dans ces réflexions et les actions adéquates. [Un élu]

e La poursuite des actions initiées dans le cadre du parcours, notamment
I’évolution des modes de travail en interne, leur ¢largissement a d’autres
acteurs du territoire ou a d’autres périmetres d’action, ou encore le

recrutement d’un chargé de mission dedie ;

Au niveau de notre collectivité, nous allons mettre en récit notre projet de territoire [afin

de] le rendre compréhensible. [Un élu]

.
Il y a déja une envie de déployer ce genre de pratiques sur d’autres initiatives, coopérer en

interne et en externe.

e La poursuite du travail avec les autres territoires, par exemple par
des rencontres pour suivre I’avancee des démarches engagees ;

Les liens noués avec certains territoires vont perdurer et s'amp]ifier. Uneforce acquise

grdce aux rencontres et échanges via le parcours. [Un élu]

]’imaginerai bien une poursuite de rencontres I ou Zfois par an avec 'ensemble des
territoires afin de poursuivre le travail engage collectivement. Cela permettrait de pouvoir

évaluer les reussites et difficultés de mise en ceuvre et d'entretenir la dynamique. [Un élu]

e La poursuite du travail avec les alliés, par des suites
d’accompagnement, ou avec la FDT, pour approfondir leur connaissance

des démarches de transition, innover et soutenir la suite des actions initi¢es ;
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A . . r . .

A noter que, certains acteurs socio-€économiques ne souhaitent pas ou plus
s’engager dans des démarches qui ne sont pas lices directement a des actions
concretes, sur lesquelles ils souhaitent dorénavant concentrer leurs efforts.

Enfin, certains acteurs partagent ¢galement d’autres contraintes auxquelles ils devront
faire face, notamment en matiere de ressources qu’ils peuvent allouer a ce type de
démarche dans un contexte actuel qui donne la priorite a la gestion de crise.
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6. Pistes de recommandations

Les recommandations ont ¢té co-construites avec I’¢quipe de la FDT et un groupe
d’allies accompagnateurs des territoires lors d’une session « retour d’expérience »
destinée a capitaliser sur les enseignements de I’¢évaluation. Il s’agissait notamment de
discuter collectivement des ¢léments a retenir pour la suite aupres des territoires
accompagnes ; pour un éventuel nouveau parcours d’accompagnement sous ce format
ou dans un format proche ; ou encore dans le cadre plus large des actions la FDT et

des interactions avec ses partenaires.

- Recommandation 1 : Envisager un nouvel exercice d’évaluation, dans
un second temps, afin de donner a voir les changements produits sur les territoires
accompagnes au-dela du temps du parcours, a plus long terme.

- Recommandation 2: Remobiliser les éléments de capitalisation
produits dans le cadre de cette premiere édition du parcours afin
d’appuyer les futurs accompagnements. Il s’agirait, par exemple, de s’appuyer
sur la production « L’Agora des 4 fantastiques » pour réaliser des ateliers entre pairs

au niveau du territoire.

- Recommandation 3: Privilégier la mobilisation, par les territoires
accompagnés, d’un projet concret dés le début du parcours. Cela
permettrait d’avoir un cas d’application reel a travailler tout au long du parcours,
I'intégration d’apports conceptuels en relation avec ce cas concret, et de s’assurer
d’avoir davantage temps disponible pour travailler sur une application concrete
(plutot que seulement lors la phase finale d’accompagnement de terrain).

- Recommandation 4: Envisager le recours a un support de
capitalisation/valorisation de I’avancement du territoire tout au long du
parcours. Celui-ci pourrait prendre la forme d’une monographie, structuree autour
des principales é¢tapes d’une démarche ou d’un projet de transition, avec I’objectif
pour le territoire de progresser tout au long de ces étapes. Il serait coproduit avec le
territoire accompagné, mobilisant des apports conceptuels, le diagnostic et ses
recommandations... et ’accompagnement viendrait alors en appui de la progression
le long de ces etapes.

Ce support aurait notamment I’avantage de : donner a voir une trame, un chemin ;
rendre plus visible le travail important realise, ainsi que les résultats obtenus, sur les
conditions d’initialisation d’une démarche de transition (« le terreau ») ; favoriser la
transmission et diffusion des avancees réalisées durant I’accompagnement au-dela des
acteurs les plus impliqués.

- Recommandation 5 : Porter davantage d’attention a l’accompagnement
du référent au sein du territoire accompagné. Il pourrait alors étre proposé :
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un coaching tout au long du projet par un des allies accompagnateurs, notamment afin
de I’appuyer dans I’évolution de sa posture ; une formation a I’animation de travaux
en groupe, ou aux procedes d’intelligence collective ; voire des formations au poste
de Charge-e de mission Transitions ou Elu-e en Transitions par le CNFPT-INET.

- Recommandation 6 : Envisager, au niveau de chaque territoire, un co-
pilotage du parcours par une collectivité et un acteur socio-économique.
Cette intégration d’un acteur socio-é¢conomique dans le pilotage de la participation
du territoire au parcours aurait ainsi vocation a favoriser la pleine participation de ce
type d’acteurs.

- Recommandation 7 : Renforcer le soutien aux alliés accompagnateurs
des territoires. Le renforcement de ce soutien pourrait prendre la forme : d’un
coaching de coach ou supervision, tout au long court afin de guider Iallie
accompagnateur quand des questions apparaissent ; d’une formation en amont
concernant les grandes orientations de la FDT en matiere d’accompagnement des
territoires en transitions ; de la mobilisation davantage de temps collectifs et de
reflexivite entre allies accompagnateurs, et avec les équipes de la FDT ; 'intégration
de ces allies plus tot, lorsque cela est possible, dans la conception du parcours
d’accompagnement.

- Recommandation 6 : Poursuivre ’accompagnement des territoires par
la FDT en mobilisant davantage de moyens, en favorisant son intégration
territoriale, et son articulation avec des dispositifs existants. Au-dela de
cette premicre edition, il s’agit ainsi de pérenniser et/ou mobiliser des financements
complémentaires pour 1’accompagnement des territoires ; d’envisager un travail a
I’échelon régional ou infra ; et de travailler ’articulation avec des dispositifs visant les
mémes publics cibles, notamment le programme TETE de ’ADEME.
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7. Annexes

SUIVI DE LA PARTICIPATION AU PARCOURS

Journée Journée Journée
Projet de Participation Managemen Journée
Atelier Atelier Atelier Ateliers territoie citoy t Coopératif Alil i
TC15/10 TC17/11 TC18/11 Pairs 1 Pairs 2 Pairs 3 Pairs Agora |(18/03) (24/03) (21/04) n (04/04)

Annecy 1 6 3 2 2 1 1] 0 1 1 1]
Arras 3 3 2 3 3 1 4 2 3 2 4
Beauvaisis 2 1 2 3 0 0 1] 0 1 1 1]
Faverges 2 6 3 3 1 0 1] 5 3 2 2
Lomme 3 5 5 1 2 2 3 5 2 0 8
PETR AB 5 9 10 6 4 5 2] 4 7 4 3]
Reugny 3 5 3 4 2 3 4] 1 4 2 2
Rodez 2 4 5 4 1 2 2 2 5 2 3
Saint Jean de Bray 2 3 3 4 5 4 4 0 4 1 3
Vimy 0 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2
Non classé 0 0 0| 0 0 0 0| 0 1 1
Total général 23 38| 32 22 20 24 21 33 17 29

Journée Journée Journée

Projet de Participation Managemen Journée

Atelier Atelier Atelier Ateliers territoie citoy t C i i
TC 15/10 TC17/11  TC18/11  |Pairs1 Pairs 2 Pairs 3 Pairs Agora |(18/03) (24/03) (21/04) n (04/04)

Elus 6 14 10 12 8 5 8 6 9 4 7
Services 9 16 14 3 5 7 5 6 7 5
Acteur socio-économ) 5 10 10 5 5 5 5 3 7 2 4
Agent de I'Etat décol 3 4 4 6 4 3 2 2 6 1 1
Autres 3 4 4 8 5 4 3 6 10 3 12
Total général PEL 38 32 2 20 24 21 33 17 29

THEORIE DU CHANGEMENT

Une theorie du changement (TdC) permet d’expliciter les résultats attendus d’une
politique publique. La TdC définie avec le comite de pilotage en cours de parcours
est disponible en page suivante :
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Les territoires, leurs délégations et différents membres...

Fin du parcours
\

..trouvent des temps Y

d'échanges privilégiés

Dans le cadre du parcours
d'accompagnement

..rencontrent les

acteurs des autres.

territoires, y compris
leurs pairs

...s'initient aux fondamentaux

de la FDT, et en sont convaincus

..Se créent un f
‘commun pour mieux se

...&lévent leur niveau

Les alliés... d'ambition

les élé1 d
diagnostic, voire proposent ou
..acquidrent des compétences, enrichissent leur propre diagnostic

...identifient et priorisent des
...partagent leurs enjeux et pistes d'action —::..um, ::mm:'x:pldq-:'
problématiques et solutions propres a leur territoire
entre territoires et pairs

-en mobilisant les principes ciés des démarche de
. T
[

...partagent les éléments du parcours en interne ou
avec d'autres acteurs du territoire

au parcours, afin denvisager une pourstite en
autonomie

...ouvrent ou approfondissent le dialogue, voire
dans | T. avec d'autres
acteurs en interne ou au sein du territoire, y compris)

ou réfractaires a la démarche de Il

.ontle sentiment dapparteni 3 une dynamique

\

\...partagent leur expérience
\avec d'autres territoires, en
\mobilisant les différentes
ckégories d'acteurs en;

Egalement disponible ici : https://miro.com/app/board/ uXiVOqukbg:/ ?invite link id=313259935944
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SCHEMA DES APPRENTISSAGES ISSUE DE L’ENQUETE A MI-PARCOURS

- - . ~,
7 Les grands enjeux Prospective N
: S n " \
iz Limite du modele de développement actuel .
! Grandes tendances prospectives, a prendre en compte de maniére transversale
. Intégrer la transition dans un cadre plus global 4
P O L0 -
P ~a T, el
g Notion de transition S LIS
) “ Fondamentaux d’une démarche de transition Convoquer les imaginaires N R
p Mise en récit g i dté S
K Approche systémique  Processus entrer par le local  FITY-Fifty N La sobrlete, \
! s P [} ses dimensions, subie ou volontaire, comme cadre 1
\ Pas de coté, changer d'angle de vue, faits par les humains Les pétitions sont des cadedux, ique, sa mise en application, pour ”
~ s N .
Volonté Conduite de la transitio DS lefficacité o
pamemr MRS EEISIS i, ,, . S -
~ - SIOCSE S . ~ e AC 0
e - Posture agile  En marche. ) o O G e OOt
Agilté - Etoile (objectif) €t cailldux (étapes, projets)
S _.--=""" Notion de projet ~ - S JmymessembE SRS -, -
KA Partager le diagnostic o N Sl
’ L Organisation apgrehante A N
i Résistance aux changements - e ) Evaluation, son utilité, tout au .
e N Le récit noyfrit I'évaluation et vice versa N N
' Coopération, mangement par, avec tous s long du projet) |
\ Emb. I . Espaces de mise en lien \ Rea]ustef K
i mbarquer les partenaires pyi¢terontes formes de leadership . : J
" Sappu?er\sgp[as REX 2
'~ RSEN -
~

' Sadome T
~

K Biais cognitifs
Le facteur humain

'~ Impuissance apprise
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Notes de fin:

' La Fabrique des transitions (FDT) est une alliance, née de la capitalisation d’expériences pilotes en matiere de
transitions. Elle rassemble une diversité d’acteurs, avec environ 300 « alliés » signataires de la charte d’alliance
de la FDT, engagés dans la mise en ceuvre et Iéclairage des transitions.

https: //fabriquedestransitions.net/index fr.html

" Et notamment des journées d’initiation aux fondamentaux de la FDT en partenariat avec le Commissariat
Géneral au Développement Durable (CGDD), des diagnostics amonts a la demande ou encore des
accompagnements expérimentaux sur mesure aupres des territoires.

' Voir les publications dédices : Les 4 fantastiques des territoires en transition & L’Agora des 4 Fantastiques,
disponibles ici :

https://fabriquedestransitions.net/bdf initiative-21_fr.html

https://www.fabriquedestransitions.net/bdf initiative-18 fr.html

¥ Un poéle d’equilibre territorial et rural est un établissement public qui a vocation a constituer un outil
collaboratif a la disposition des territoires situés hors métropoles, ruraux ou non

¥ Voir notamment le rapport : Accompagncmcnt des territoires en transition pour capitaliscr sur les pratiques
de conduite du changement dans les politiques publiques, disponible ici :
https://librairie.ademe. fr/urbanisme-et-batiment/577-accompagnement-de-territoires-en-transition-pour-

capitaliser-sur-les-pratiques-de-conduite-du-changement-dans-le-politiques-publiques.html

" Territoire Engagé Transition Ecologique : https://territoireengagetransitionecologique.ademe. fr

vii

Les Fabriques prospectives: https://agence-cohesion-territoires.gouv.fr/les-fabriques-prospectives-

accompagner-les-territoires-dans-les-transitions-211

A noter que le premier cycle des Fabriques prospectives (2018) avait notamment aborder les coopérations entre

métropoles et territoires environnants, ou encore la gouvernance au sein des tres grandes intercommunaliteés.

"1 La fresque de la Renaissance Ecologique : https://www.renaissanceecologique. fr

L’ Agora des 4 Fantastiques, disponible ici :

https://www.fabriquedestransitions.net/bdf initiative-18 fr.html

* Les podcasts de Territoires Audacieux : https://podcasts.ouest-france.fr/emission/1-99-La-fabrique-des-
transitions

' Horizons publics, Hors-série éte 2022, Les collectivités locales face aux défis des transitions : quel
accompagnement ?

https://www.horizonspublics.fr/revue/ete-2022 /les-collectivites-locales-face-aux-defis-des-transitions-

qucl—accompagncmcnt

I Voir les publications dediées : Les 4 fantastiques des territoires en transition & L’Agora des 4 Fantastiques,
disponibles ici :

https: //fabriquedestransitions.net/bdf initiative-21_fr.html

https://www.fabriquedestransitions.net/bdf initiative-18 fr.html
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